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Manual de instalação e configuração 

do acesso por VPN a Bases de dados 

FDUC 

 

  



Instalação em Windows 
(Instalação para macOS – Apple, na última página) 

• Descarregar e executar o software OpenVPN para Windows 10:  

https://www.uc.pt/fduc/servicos/servicos_informatica/FDUC-VPN-Win10.exe 

 

• Descarregar e executar o software OpenVPN para Windows 7/8/8.1: 

https://www.uc.pt/fduc/servicos/servicos_informatica/FDUC-VPN-Win_7-8_.exe 

Se aparecer a seguinte notificação, ao transferir o ficheiro, clicar em “Manter”. 

 

 

• Iniciar a instalação. 

Caso apareça a seguinte mensagem: 

 

 
 

Clicar em “Mais Informações” e “Executar mesmo assim” e prosseguir a instalação 

normalmente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.uc.pt/fduc/servicos/servicos_informatica/FDUC-VPN-Win10.exe


 
 

• Aceitar as condições de licenciamento do software. 

 

 

• Escolher o que pretende instalar (deixar como apresentado na imagem). 

 



• Escolher a pasta de instalação (o nome pode diferir tendo em conta o idioma). 

Proceder com a instalação. 

 

 

• Durante a instalação poderá ser apresentada a janela com indicação se pretende 

instalar a placa de rede.  

Neste passo deve marcar instalar e confiar no software. 

 

 

 

 

 

 

 



• Instalação completa e sem erros. 

 

 

• Finalizar (pode desmarcar a apresentação do ficheiro de detalhes de versão. 

 

 

  



Acesso 
 

• No ambiente de trabalho encontra-se o atalho do OpenVPN. 

• Duplo clique no atalho para executar o programa. 

 

 

• Irá aparecer o ícone do software de VPN na barra de tarefas (pode estar oculto, dentro 

da seta que aponta para cima, como na imagem abaixo). 

• Caso seja a primeira instalação, duplo clique no ícone para iniciar a ligação. 

 

 

 

Caso o OpenVPN já tenha sido utilizado no computador anteriormente, clique com o 

lado direito do rato no ícone, de seguida clique em “fduc” e Conectar. 

 

  



• Introduzir as credenciais de acesso 

• Username e Password (conforme indicado na figura correspondendo aos dados do 

inforestudante, sem o domínio “@student.uc.pt”) 

 

 

• Após a ligação estabelecida a janela vai desaparecer. 

• O ícone da barra de tarefas fica com a cor verde a indicar que está conectado 

 

• As bases de dados da faculdade encontram-se em: 

http://www.uc.pt/fduc/biblioteca/revistas_on_line 

• Pode testar o acesso com a base de dados HEINONLINE. 

• Esta deve ter como página inicial o aspeto da figura seguinte. 

 

• Quando já não necessitar de aceder as bases de dados da Faculdade, deve proceder 

com o desligar da VPN 

http://www.uc.pt/fduc/biblioteca/revistas_on_line


• Para isso deve clicar com o botão direito do rato no ícone verde da VPN e escolher 

desligar. 

  

 

 

NOTA: 

Caso encontre dificuldades na instalação ou configuração deve enviar um 

mail para helpdesk@fd.uc.pt indicando qual a dificuldade e os seu dados 

de estudante, entre eles o Nome e Número de Aluno. 

  

mailto:helpdesk@fd.uc.pt


Configuração para Mac 

 

• Descarregar o TunnelBlick  

https://tunnelblick.net  

• Duplo clique para instalar o TunnelBlick 

• Deverá ser pedida a password do mac 

• Aguardar que apareça uma janela a pedir as configurações 

• Indicar que tem configurações 

(pode ser necessário dar autorização á aplicação nas definições de segurança do mac) 

 

• Descarregar os ficheiros de configuração 

http://www.uc.pt/fduc/servicos/servicos_informatica/FD_MAC.zip 

• Duplo clique no ficheiro descarregado 

• Na barra de menus do mac deve estar o ícone do TunnelBlick. 

• Clique para abrir a janela de login. 

• Indicar os dados de acesso do inforestudante, em que o utilizador é do tipo 

uc2018000000 (sem @student.uc.pt) e a password 

• O ícone deve mudar de aspeto e apresentar que está ligado 

 

• Por fim é só aceder á página das bases de dados da faculdade. 

 

 

NOTA: 

Caso encontre dificuldades na instalação ou configuração deve enviar um 

mail para helpdesk@fd.uc.pt indicando qual a dificuldade e os seu dados 

de estudante, entre eles o Nome e Número de Aluno. 

 

https://tunnelblick.net/
http://www.uc.pt/fduc/servicos/servicos_informatica/FD_MAC.zip
mailto:helpdesk@fd.uc.pt

